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Titolo corso

La Certificazione Qualita ISO 9001 — Auditor
interno

Gli audit interni sono finalizzati al mantenimento e all’evoluzione
del sistema di gestione per la qualita.

Le verifiche vengono pianificate e svolte dal personale interno,
che valuta il livello di adeguatezza e di efficienza del sistema e
dei suoi processi tendenti al raggiungimento degli obiettivi. Il

Contenuti : A . o o
corso vuole preparare i referenti interni della qualita a gestire in
modo efficace tali verifiche.

Il programma del corso € conforme a quanto stabilito dalla norma
ISO 19011/2003 in materia di verifiche ispettive interne.

Durata 20 ore
16 aprile 2009 14.30-18.30
23 aprile 2009 14.30-18.30

Calendario 07 maggio 2009 14.30-18.30
14 maggio 2009 14.30-18.30
21 maggio 2009 14.30-18.30

Docentel/i Angelo Pedretti

Ente erogatore

C.A.P.A.C. Politecnico del Commercio

Sede

Milano - C.A.P.A.C. - Viale Muirillo, 17

Segreteria/lscrizioni

C.AP.AC.-Tel 02.40305245 —
alessandra.cardamone@capac.it

Data termine iscrizioni

13 marzo 2009




